
NEMLİ SİGORTA BROKERLİĞİ ANONİM ŞİRKETİ 
 
 

MÜŞTERİ ÜYELİK SÖZLEŞMESİ 
 

1-​ TARAFLAR 
İşbu Üyelik Sözleşmesi (“Sözleşme”); NEMLİ SİGORTA BROKERLİĞİ ANONİM ŞİRKETİ 
(Bundan sonra “Broker” olarak anılacaktır) ile www.nemlisigorta.com internet sitesi üzerinden üyelik 
oluşturan gerçek veya tüzel kişi (Bundan sonra “Üye” olarak anılacaktır) arasında elektronik ortamda 
akdedilmiştir. 

2-​  SÖZLEŞMENİN KONUSU 
İşbu Sözleşme’nin konusu, Üye’nin Site üzerinden oluşturacağı üyelik hesabına ilişkin şartların ve 
Broker tarafından sunulacak dijital aracılık hizmetlerinin kullanım koşullarının belirlenmesidir. 
Broker, sigorta şirketi olmayıp; 5684 sayılı Sigortacılık Kanunu kapsamında sigorta sözleşmelerine 
aracılık eden bağımsız bir sigorta brokeridir. 
 

3-​ ÜYELİK KOŞULLARI 
a)​ 4.1. Üyelik, Site’de yer alan kayıt formunun eksiksiz ve doğru şekilde doldurulması ile 

tamamlanır. 
b)​ Üye; 

​ •​ 18 yaşını doldurduğunu, 
​ •​ Verdiği bilgilerin doğru ve güncel olduğunu, 
​ •​ Hesap bilgilerini üçüncü kişilerle paylaşmayacağını 
kabul ve beyan eder. Üye bilgilerin gerçeğe aykırı olması halinde doğabilecek tüm hukuki ve cezai 
sorumluluğun kendisine ait olduğunu kabul eder. 
 

4-​  HİZMETİN KAPSAMI 
a)​ Broker, Üye’nin beyan ettiği bilgiler doğrultusunda sigorta şirketlerinden teklif temin eder 

ve Üye’ye iletir. 
b)​ Poliçe akdi, ilgili sigorta şirketi ile Üye arasında kurulmakta olup; Broker bu sözleşmenin 

tarafı değildir. 
c)​ Broker, sigorta şirketlerinin prim, teminat, genel ve özel şart içeriklerinden doğrudan 

sorumlu değildir. 
d)​ Site’de yer alan bilgiler genel bilgilendirme niteliğindedir; kesin teklif niteliği taşımaz. 

 
5-​ ÜYE’NİN HAK VE YÜKÜMLÜLÜKLERİ 

Üye; 
​ •​ Sigorta teklifine esas teşkil eden tüm bilgileri eksiksiz ve doğru vermekle, 
​ •​ Riskin gerçekleşmesini etkileyebilecek değişiklikleri zamanında bildirmekle, 
​ •​ Site’yi hukuka ve dürüstlük kurallarına uygun kullanmakla 
yükümlüdür. 
 
Yanlış veya eksik beyan nedeniyle poliçenin iptali, tazminat ödenmemesi gibi sonuçlardan Üye 
sorumludur. 
 

6-​ ÜYE’NİN BEYAN YÜKÜMLÜLÜĞÜ 
Türk Ticaret Kanunu ve Sigortacılık mevzuatı gereği Üye; Riskin değerlendirilmesine etki 
edecek tüm hususları doğru beyan etmekle yükümlüdür. Yanlış/eksik beyan halinde: 
•​ Poliçe iptal edilebilir, 
•​ Tazminat ödenmeyebilir, 
•​ Ek prim talep edilebilir. 



 
 

7-​  KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI 
Üye’ye ait kişisel veriler, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu kapsamında işlenir. Kişisel 
verilerin işlenmesine ilişkin detaylı bilgiler Site’de yer alan Aydınlatma Metni ve gerekli hallerde Açık 
Rıza Metni kapsamında düzenlenmiştir. Üye, üyelik oluşturmakla söz konusu metinleri okuduğunu ve 
anladığını kabul eder. 
 

8-​ FİKRİ MÜLKİYET HAKLARI 
Site’de yer alan tüm içerik, tasarım, logo, yazılım ve görseller Broker’a aittir veya lisanslıdır. Üye, 
bunları izinsiz kopyalayamaz, çoğaltamaz veya ticari amaçla kullanamaz. 
 

9-​ SORUMLULUĞUN SINIRLANDIRILMASI 
Broker; 
​ •​ Sigorta şirketlerinin sistemsel hatalarından, 
​ •​ Mücbir sebeplerden, 
​ •​ Üye’nin yanlış/eksik beyanından 
kaynaklanan zararlardan sorumlu değildir. 
 

10-​TEKLİF ALMA VE KARŞILAŞTIRMA SÜRECİ 
Üye tarafından girilen bilgiler doğrultusunda sigorta şirketlerinden teklif temin edilir. 
Sunulan teklifler; 
•​ Bilgi girişine bağlıdır, 
•​ Sigorta şirketi onayına tabidir, 
•​ Risk değerlendirmesi sonucunda değişebilir. 
 
Broker, tekliflerin doğruluğu veya kabul edilmesi konusunda garanti vermez. 
 

11-​ONLİNE POLİÇE DÜZENLEME 
Üye’nin teklifi kabul etmesi ve ödeme işlemini tamamlaması halinde poliçe, ilgili sigorta 
şirketi tarafından düzenlenir. 
 
Poliçe, elektronik ortamda Üye’ye iletilir. Üye, poliçeyi teslim aldığı anda kontrol etmekle 
yükümlüdür. Hata varsa derhal Broker’a bildirmelidir. 
 

12-​MESAFELİ SATIŞ VE CAYMA HAKKI 
Sigorta sözleşmeleri mesafeli olarak kurulabilir. Hayat dışı sigortalarda cayma hakkı, poliçe 
türüne göre değişebilir. Zorunlu sigortalarda cayma hakkı bulunmayabilir. 
 
Cayma ve iptal şartları, ilgili sigorta şirketinin genel ve özel şartlarına tabidir. 
 

13-​HASAR BİLDİRİMİ 
 

•​ Üye paneli üzerinden, 
•​ E-posta yoluyla, 
•​ Telefon aracılığıyla yapılabilir. 
 
Hasar değerlendirmesi sigorta şirketi tarafından yapılır. 
 
 
 



14-​SORUMLULUĞUN SINIRLANDIRILMASI 
Broker; 
•​ Sigorta şirketlerinin risk kabul kararlarından, 
•​ Tazminat ödeme süreçlerinden, 
•​ Mücbir sebeplerden, 
•​ Sistemsel kesintilerden sorumlu değildir. 

Broker’ın sorumluluğu, kusuru oranında ve ödenen prim tutarı ile sınırlıdır. 
 

15-​ SÖZLEŞMENİN FESHİ 
Broker, Üye’nin işbu Sözleşme’ye aykırı davranması halinde üyeliği askıya alma veya sonlandırma 
hakkına sahiptir. 
Üye, dilediği zaman üyeliğini sonlandırabilir. 
 

16-​ YÜRÜRLÜK 
Üye, “Üyelik Sözleşmesini okudum ve kabul ediyorum” kutucuğunu işaretleyerek işbu Sözleşme’yi 
elektronik ortamda kabul etmiş sayılır. Sözleşme, elektronik onay anında yürürlüğe girer. 


